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EDITORIAL

Com a liberagéo das fronteiras co-
merciais entre os paises, decorrente
da globalizagéo da economia mundi-
al, as empresas em geral, e particu-
larmente as seguradoras, tiveram de
se adaptar as novas regras do mer-
cado, através de um novo planeja-
mento estratégico com o objetivo de
gerar solugdes e de se posicionar face
a realidade de uma nova e acirrada
concorréncia.

Para o mercado segurador, tornou-
se imperiosa uma tomada de posi¢&o,
no sentido de alargarmos as frontei-
ras do conhecimento, abrindo cami-
nhos de prosperidade, cuja a¢&o in-
fluiu numa melhor participagéo no PIB
brasileiro. Tudo isso, sintetizando,
moldou um novo perfil da nossa ativi-
dade, uma nova concepgao de mer-
cado, favorecendo condigdes de
competitividade adequadas ao mo-
mento que atravessavamos.

Além disso, diga-se de passagem,
0 mercado aderiu ao emprego da
informética, como ferramenta indispen-
savel para a eficiéncia das segurado-
ras, para os avangos que foram
registrados, tanto no que se refere a
velocidade dos métodos adotados,
facilitando o crescimento tanto quanti-
tativo como qualitativo dos servigos
prestados.

Afase atual que atravessamos tem
sido propicia ao avango da produ-
¢ao, dependendo, naturalmente, do
estimulo necessario paraimpulsionar

:: FUNENSEG

O diretor de Ensino e Produtos da Escola Nacional de Seguros (FUNENSEG), Nelson Le Cocq, afirma que ha uma
nova geragao interessada em fazer carreira na area de seguros: isso sinaliza para uma saudavel renovagao nos quadros
do setor, acrescenta. Segundo a FUNENSEG, 37 dos 40 alunos da segunda turma do Curso Superior de Administragéo

a atividade seguradora.

As transformagdes que vém sendo
operadas pela FENASEG (atual
CNseg), definindo a nova estrutura
do mercado segurador nacional, tém
por objetivo atualizar a entidade re-
presentativa do setor em razéo das
mutagdes por que vem passando o
mercado.

Acrescente-se, além disso, que o
crescimento do seguro se acentua
muito mais nos paises emergentes,
entre os quais esta o Brasil que ofere-
ce uma gama de oportunidades, le-
vando-se em conta 0 espago fisico do
seu territorio continental e os inume-
ros nichos de mercado que aguar-
dam profissionais competentes para
desbravéa-los.

Nessas Ultimas edigdes do nosso
informativo, temos noticiado, com cer-
tainsisténcia, 0 avango dos assuntos
pertinentes aquelas mudangas, razéo
por que, dando continuidade, infor-
mamos que as Federagdes que fo-
ram implantadas estao avangando
nas suas estruturacdes, criando gru-
pos de trabalho para todas as moda-
lidades de seguros. Ja a Confedera-
¢éo (CNseg) atua fortemente na pres-
tacdo de servigos, na criagao de me-
canismos para o0 combate a fraude,
no relacionamento com as instituigdes
nacionais e internacionais, bem como
ainda na regulamentagéo do resse-
guro.

com énfase em Seguros € Previdéncia, t&ém menos de 30 anos.

Outro lado importante € que, do total de alunos, cerca de 50% estavam sem ocupagao antes de comegar o curso. Hoje,
mais de 90% deles conseguiram ao menos estagio em empresas do setor. AFUNENSEG aceitara até o dia 19 deste més,
inscri¢des para o processo seletivo da terceira turma do curso. As provas seréo realizadas no dia 24 de junho e as aulas
comegam na Ultima semana de julho. Ainscrigdo custa R$ 30,00. Outras informagdes sobre o curso podem ser obtidas no site

:: CDES

Temos a satisfagao de informar que
o0 Dr. Jo&o Elisio Ferraz de Campos,
presidente da FENASEG, foi convi-
dado pelo presidente da Republica,
Luiz Inécio Lula da Silva, a permane-
cer por mais dois anos no CDES -
Conselho de Desenvolvimento Eco-
némico e Social, em razdo de sua
destacada atuagéo no referido 6rgéo
federal.

Este Sindicato, com orgulho, felicita
0 companheiro Jo&o Elisio pela sua
permanéncia naquele importante or-
gao, formulando votos de continua-
dos sucessos e cujas proposicoes
encontrem 0 apoio dos demais repre-
sentantes que tém assento no referi-
do Conselho.

:: RESSEGUROS

Resseguradores e corretores de
resseguros (brokers) aguardam a
regulamentacao da abertura do res-
seguro para definirem sua estratégia
de atuacao no Brasil. Aexpectativa é
de que a SUSEP anuncie agoraem
junho as primeiras normas nesse
sentido. Nao por acaso, estiveram
no pais, nas duas Ultimas semanas,
dezenas de executivos estrangeiros
e até dirigentes de 6rgdos regulado-
res de varias partes do mundo. O
mercado brasileiro é visto com inte-
resse em um segmento que atraves-
sacertainquietagéo internacional, em
razao das perdas provocadas, prin-
cipalmente, por fenémenos naturais
devastadores. “O Brasil € um dos
poucos novos hichos que restam e
apresenta muitos atrativos, como a
auséncia de catastrofes. Nosso foco
esta voltado para o pais”, afirma, por

da escola: www.faculdade.funenseg.org.br. (Fonte: Seguros.com.br, 09/06/07)
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Jodo Elisio Ferraz de Campos, presidente
da FENASEG, membro do CDES.

exemplo, o presidente da
resseguradora Scor Re, José Carlos
Cardoso.

Os brokers também estéo de olho
no potencial do mercado brasileiro. E
o caso da Jardine Lloyd Thompson
(JLT), uma das quatro maiores do
mundo, cujo presidente, Mark
Drummond-Brady, veio ao Brasil esta
semana para prospectar novas opor-
tunidades de negécios.

Em dois encontros com executivos
brasileiros e com representantes do
IRB Brasil Re, no Rio de Janeiro e
em S&o Paulo, ele reafirmou ainten-
¢ao de investir no Brasil e até mesmo
de realizar novas aquisigdes no mer-
cado interno. “O nosso foco esta vol-
tado para este mercado, que temgran-
de potencial’, salientou, nas conver-
sas. (Fonte: Jornal do Commercio, 28/
05/07)
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:: IRB

O IRB-Brasil RE langou edital de li-
citagéo para contratagao de empresa
que prestara servigo de consultoria
para definigdo de um novo plano de
negocios, para atender as condigdes
de concorréncia do mercado de res-
Seguros.

De acordo com o gerente de Estra-
tégia do IRB-Brasil Re, Sebastido
Pena, o objetivo é construir um novo
planejamento estratégico para gerar
solugdes de dentro para foradaem-
presa, com base na experiéncia do
corpo técnico do IRB-Brasil Re unida
a realidade externa. “Unidade de
gestéo derisco e planejamento estra-
tégico caminharéo de méaos dadas,
visando ao sucesso daempresa den-
tro da nova realidade concorrencial.
Em conexao com o mercado exter-
no, fazendo bons diagnosticos das
situagBes, a gestao de risco vai abas-
tecer o planejamento estratégico de
informagdes sobre 0 que acontece
nesses mercados, qual o nivel de
alavancagem necessaria em cada

ramo e criagao de metas setoriais de
posicionamento dentro do conceito
internacional”, ressaltou Pena, em
nota divulgada pela empresa. O exe-
cutivo informou ainda que também foi
langado edital para tornar mais efici-
ente o gerenciamento dos ativos e
passivos da empresa. Os editais con-
centram-se no site da resseguradora:
www.irb.brasilre.com.br. (Fonte:
FENASEG, 28/05/07)

Sehastiao Pena

:: FRAUDES

O crescimento das fraudes anda tirando 0 sono de executivos de muitas
seguradoras. Uma pesquisa da Accenture mostra que as pessoas fraudam
principalmente porque sabe que ndo s&o pegas. E, pior, se a fraude for
descoberta, tém a certeza de que n&o seréo punidas. Com isso, 0s prejuizos
das seguradoras chegam a R$ 5 bilhdes por ano no Brasil. Nos Estados
Unidos, batem na casa dos US$ 24 bilhdes.

Nos EUA, a Accenture descobriu que um em cada quatro americanos acre-
dita que é aceitavel fraudar uma companhia de seguro. Ametade dos entre-
vistados (49%) afirma que as pessoas cometem uma fraude, porque sabem
que v&o sairimpunes.

No Brasil, o cenario &€ bem pareci-
do com o dos Estados Unidos. Com
base na anélise de estatisticas da
FENASEG, a conclus@o é que todo
mundo sabe da existéncia de fraude
nas apolices. Dos entrevistados, 43%
acham que n&o serao pegos; 24%
dizem que mesmo sendo pegos néo
serdo punidos.

Outro ponto é que poucos segurados sabem que 0s prejuizos causados
pelo pagamento de sinistros fraudulentos acabam repercutindo no prego do
seguro, destaca Marino Aguiar, responsavel pela area da Accenture que
acompanha o setor de seguros. “O bom cliente acaba pagando pelo mau
segurado”, diz. (Fonte: Valor Econémico, 05/06/07)

:: ANTILAVAGEM DE DINHEIRO

A SUSEP estabeleceu inimeros
procedimentos que as empresas de
seguros, de previdéncia privada
aberta e de capitalizagéo séo obri-
gadas a observar no relacionamen-
to com clientes, considerados pes-
soas politicamente expostas.

O novo regulamento complementa
as regras ja existentes desde maio
do ano passado, disciplinando os
controles internos especificos para
situagdes relacionadas a pratica de
crimes de lavagem de dinheiro (Lei
9.613/98), além de dispor sobre
comunicagao de operagdes suspei-
tas e sobre a responsabilidade ad-
ministrativa de que trata a referida
lei.

As novas regras, formalizadas na
recém-divulgada Circular 341, cujos
efeitos passam a valer a partir de 1°
de outubro préximo, s&o obrigatori-
as também para os agentes da cor-

retagem de seguros, pessoas fisicas
ejuridicas. As regras classificam como
“pessoas politicamente expostas” os
agentes publicos que desempenham
ou tenham desempenhado, nos lti-
mos ¢inco anos, no Brasil ou em pa-
ises, territorios e dependéncias es-
trangeiras, cargos, empregos ou fun-
¢bes publicas relevantes, assim como
seus representantes, familiares ou
outras pessoas de seu relacionamen-
to proximo.

No caso de cliente brasileiros, o
conceito de pessoas politicamente
expostas abrange desde os deten-
tores de mandatos eletivos dos Po-
deres Executivo e Legislativo a mi-
nistros, dirigentes de autarquias
empresas publicas e membros do
Conselho Nacional de Justia, do Su-
premo Tribunal Federal e dos tribu-
nais superiores, entre outros. (Fon-
te: Jornal do Commerecio, 25/05/07)
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:: CODIGO CIVIL

O deputado Arnaldo Madeira
(PSDB-SP) foi designado relator, na
Comisséao de Finangas e Tributagao
(CFT) do projeto de lei que estabele-
ce novas regras para o seguro de
vida. O projeto, de autoria do deputa-
do Paulinho da Forga (PDT-SP), al-
tera o Caodigo Civil e propde, por
exemplo, que o prémio, no seguro
de vida individual, seja conveniado
por prazo limitado, ou por toda a vida
do segurado: “a defeituosa redagéo
do Cddigo Civil passa a impresséo
de que ndo ha contrato de seguro de
vida celebrado sem prazo determi-
nado. A constatagdo de que essa con-
cluséo néo condiz com a verdade dos
fatos localiza-se na propria, mais pre-
cisamente em seu artigo 796, onde
se permite que o prémio seja valido
por toda a vida do segurado”, argu-
menta o parlamentar. Ele acrescenta
que ha necessidade de corregdo de
uma outra impropriedade, que seria
o fato de o legislador néo ter se ocu-
pado de contratos coletivos na delimi-
tagao da norma: “o ajuste coletivo de
apolices de seguro de vidaem grupo
somente tem sentido e adquire rele-
vancia social se 0 grupo for aprecia-
do a partir de variaveis estatisticas
capazes de representa-lo, critério sem
0 qual ndo havera, no mercado de
seguros, espago para consumidores
comidade elevada’, adverte o depu-
tado. Além disso, é proposta que as
modificagdes unilaterais das condigdes

do seguro de vida, promovida pelo
segurador, obedecerdo as seguintes
normas, sob pena de nulidade: so-
mente entrardo em vigor apés o trans-
curso de um ano da contratagdo do
seguro ou da Ultima alteragao promo-
vida no contrato; serdo comunicadas
com antecedéncia minima de trés me-
ses ao estipulante e aos integrantes
do grupo segurado, mediante docu-
mento escrito no qual conste de forma
expressa e detalhada a demonstra-
¢ao dos critérios atuariais que justifi-
cam a alteragao a ser efetuada, sen-
do obrigatoria a preservagao dos di-
reitos e obrigaces das partes em pro-
porcdes semelhantes as inicialmente
ajustadas; e considerardo, em favor
do estipulante ou do grupo segurado,
conforme o caso, 0s ganhos obtidos
pelo segurador por forga da obten-
¢ao de lucro que tenha excedido o
inicialmente previsto como decorrén-
cia da execugdo do contrato, cuja
quantificagdo expressa devera fazer
parte dos termos inicias do ajuste.
(Fonte: CQCS, 30/05/07)

:: DPVAT

Dados da SUSEP indicam que-
da acentuada da taxa média de
sinistralidade no ramo DPVAT, que
passou de 94% para 78% entre o
primeiro trimestre do ano passado

DPVAT + IPVA

e 0o mesmo periodo, no atual exer- Al
cicio. A 2
Além disso, a receita apuradana
carteira cresceu 25,8% entre os
soma acumulada de janeiro a mar- ?

¢co deste ano. Esse valor '

corresponde a 9% do faturamento

global do mercado, sem contar o

seguro saude, atualmente sob a jurisdigao da ANS, a Agéncia Nacional de
(www.dpvatseguro.com.br).

Para os consumidores, a principal novidade s&o as mudangas na area de
solicitagdes de indenizagao do seguro. Visando a facilitar o entendimento por
parte do usuario, as informagdes foram segmentadas, levando-se em conta a
data em que ocorreu o acidente, permitindo que o segurado ou beneficiario

dois periodos comparados, atingin-
do o patamar de R$ 1,2 bilhdo na
Saude Suplementar.

H& poucos dias, a FENASEG anunciou mudangas no site DPVAT
saiba como deve proceder a partir das legislagdes vigentes no periodo do
sinistro. (Fonte: Seguros em Dia, 25/05/07)

associadas, informamos que se
aproxima a quarta edigao da
CONSEGURO - Conferéncia
Brasileira de Seguros, Resse-
guros, Previdéncia Privada e
Capitalizagao, a ser realizada no
Rio de Janeiro, em setembro vindouro. Oportunamente, daremos maiores
detalhes sobre a referida Conferéncia.

:: ETANOL

O aumento da produgao de etanol ja comega a aquecer o mercado de seguros
rural para lavouras de cana-de-agUcar, com consultas. Segundo Geraldo Mafra,
diretor comercial da Seguradora Brasileira Rural, esta  uma tendéncia que ganha ¢ ;
forca e o setor de seguros esta atento a evolugao. A expectativa, de acordo comele,

é que 0 segmento de seguro para cana-de-aglicar incorpore a cultura do seguro 71 &8

como instrumento de protegao de seus ativos e que esse mercado possa desenvol-

ver-se com consisténcia.

Segundo declarou recentemente o Ministro da Agricultura, Reinhold Stephanes,
o Brasil pode dobrar a produg&o atual de etanol, de 17,5 bilhdes de litros, em pouco
mais de 10 anos, para atender o incremento da demanda global. Ainda de acordo §
com Stephanes, o Brasil tem cerca de 150 milhGes de hectares disponiveis a agricul- 2
tura, dos quais boa parte pode ser destinada ao cultivo da cana-de-aglcar. Parao £

Ministro, a area com cana-de-agucar pode crescer, de forma sustentavel, 10%
anualmente nos proximos anos. (Fonte: Seguros.inf.br, 01/06/07)
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